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1 Aspectos generales

El Cddigo de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas aprobado por el Consejo de la
Comisién Nacional del Mercado de Valores (en adelante, CNMV) en febrero de 2015, en su

recomendacion 4 establece los siguientes aspectos:

“Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacién y contactos con accionistas,
inversores institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las normas
contra el abuso de mercado y dé un trato semejante a los accionistas que se encuentren en la
misma posicion’.

“Y que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informaciéon
relativa a la forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interlocutores

0 responsables de llevarla a cabo”.

En este sentido, el Consejo de Administracion de Neinor Homes S.A. (en adelante, “Neinor
Homes” o la “Sociedad”), ha aprobado la presente Politica con el fin de definir y formalizar las
bases para una adecuada comunicacion a los accionistas, inversores institucionales y asesores
de voto de Neinor Homes, en cumplimiento con la aplicacién de los principios basicos de
transparencia e informacion marcados en el citado Cddigo de Buen Gobierno de las sociedades

cotizadas.

Esta Politica es de aplicacion al Grupo Neinor Homes y a sus sociedades dependientes.

2  Principios de la Politica

El Consejo de Administracion de Neinor Homes, como responsable Ultimo de la gestién y
supervision de la informacién a suministrar al mercado y a los accionistas e inversores, regira

sus actuaciones y comunicaciones bajo los siguientes principios generales:

- Transparencia, veracidad, inmediatez e igualdad en la difusién de la informacién,
lo que permite a la totalidad de receptores (accionistas, inversores y resto de grupos de
interés) acceder a la informacién de la compafiia de forma rapida y clara.

- lgualdad de trato en el reconocimiento y el ejercicio de los derechos de todos los
accionistas que se encuentren en condiciones idénticas y no estén afectados por
conflictos de interés, eliminando cualquier tipo de diferenciacion; sin perjuicio de la
posibilidad que Neinor Homes utilice distintas vias de comunicacién, atendiendo a la
tipologia de grupos destinatarios.

- Proteccidn de los derechos e intereses legitimos de todos los accionistas.

- Fomento de lainformacidn continuada y permanente de los accionistas, poniendo a
su disposicion cauces efectivos para que se encuentren en todo momento informados

sobre la gestion de Neinor Homes, de acuerdo con la normativa de aplicaciéon y el
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sistema de gobierno corporativo implantado.

- Colaboracion de los accionistas para que las practicas de informacion y de relaciones
con los mercados resulten transparentes, eficaces y acordes al interés social.

- Desarrollo de instrumentos de informacién que permitan aprovechar las ventajas de
las nuevas tecnologias.

- Cumplimiento de la legislacién aplicable y los principios de colaboracion y
transparencia con las autoridades, organismos reguladores y administraciones

competentes.

Los principios citados anteriormente se aplican sobre la informacion y las comunicaciones de
Neinor Homes con los accionistas, los inversores institucionales y otros interesados, tales como
entidades financieras intermediarias, gestoras y depositarias de las acciones de la sociedad,
analistas financieros, organismos de regulacion y supervision, agencias de calificacion crediticia
(rating), agencias de informacion, asesores de voto (proxy advisors), entre otros.

Cabe resaltar que se consideraran en dichas comunicaciones las normas relativas al tratamiento
de la informacion privilegiada, establecidas por Neinor Homes en su Codigo Etico y sus
reglamentos internos, tales como el Procedimiento de reporting de informacion privilegiada a la

CNMV y al mercado.

3 Canales de comunicacion

A continuacién, se detallan los principales canales de comunicacién que dispone Neinor Homes

para informar y relacionarse con sus accionistas e inversores.

3.1 Comision Nacional del Mercado de Valores y otros organismos oficiales

Neinor Homes mediante sus comunicaciones de informacion privilegiada a la CNMV para evitar
inducir a confusién o engafo a los inversores, notificara tan pronto como sea posible toda la
informacidn que afecte a la compafiia, segun se estipula en el Reglamento comunitario 596/2014
del Parlamento Europeo y del Consejo de 16 de abril de 2014 sobre el abuso de mercado.
También informara de estos sucesos a otras autoridades y organismos de supervision

extranjeros que le resulten de aplicacion.
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3.2 Pé&ginaweb corporativa

Tal y como se establece en la Ley de Sociedades de Capital?, las compafiias deben contar con
una “pagina web para atender el ejercicio, por parte de los accionistas, del derecho de
informacion, y para difundir la informacién relevante exigida por la legislacién sobre el mercado

de valores”.

En este sentido, Neinor Homes pone a disposicion del mercado, su pagina web corporativa

(http://neinorhomes.com), en la que publicara toda la informacién de interés actualizada velando

por la transparencia y veracidad de la misma. Ademas se cuenta con un bloque especifico de
“Accionistas e inversores”. Los receptores de la informacién tendrén la opcién de acceder de

forma inmediata a las publicaciones y también la posibilidad de su consulta posterior.

Atendiendo a la normativa establecida? acerca de la informacion obligatoria a publicar por las
sociedades cotizadas en sus paginas web, asi como el momento de inclusion y el periodo de
permanencia y mantenimiento en la misma de cada contenido, Neinor Homes incluira en su
pagina web “la informacién que se ajuste, en cuanto a su contenido y plazo temporal de difusion,
a los requisitos recogidos en el anexo | de la Circular, sin perjuicio de aquellas otras a las que

puedan resultar obligadas por otras normas”.
Entre la informacién a la que se tendréa acceso a través de la pagina web destaca

- Informacién sobre Neinor Homes: que incluye una presentacion de la compafiia, su

historia, la misién, visién y los valores, la composicion del equipo directivo, etc.

- Informacién para accionistas e inversores: que incorpora informacion acerca de la accion

y su cotizacién, informacién econémico-financiera, entre otros datos.

- Informacién en materia _de gobierno corporativo y sostenibilidad: que recoge la

informacion sobre el Consejo de Administracion, los Cédigos y Politicas de cumplimiento
ético y normativo y aspectos en el &mbito de sostenibilidad como son el Plan Director de

RSC o la memoria de sostenibilidad, entre otras cuestiones.

La informacién publicada a través de la pagina web corporativa se incorpora en espafiol y en
inglés, prevaleciendo en caso de discrepancia la version en esparfiol.

1 La normativa a la que se hace referencia es el articulo 539 sobre “Instrumentos especiales de informacién” del Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

2 La normativa a la que se hace referencia es la Circular 3/2015, de 23 de junio, de la Comisién Nacional del Mercado de
Valores, sobre especificaciones técnicas y juridicas e informacién que deben contener las paginas web de las sociedades
andénimas cotizadas y las cajas de ahorros que emitan valores admitidos a negociacién en mercados secundarios oficiales de
valores.
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3.3 Redes sociales

Neinor Homes utiliza las redes sociales (Twitter, Facebook, Linkedin y/o YouTube) para difundir
informacion de interés sobre la marcha y las actividades de la compafiia y establecer
comunicaciones con la comunidad, en cumplimiento en todo momento de sus obligaciones

legales de transparencia, veracidad e igualdad en la transmision.

3.4 Direccién de Relacién con Inversores

Neinor Homes cuenta con una Direccién de Relacién con Inversores que se encarga de atender
y gestionar permanentemente las consultas, dudas y/o sugerencias de los accionistas e
inversores, asi como de facilitar la informacién publica periddica, asegurando en todo momento

la transparencia informativa y la simetria de la informacién y las contestaciones proporcionadas.
Para ello ha habilitado los siguientes canales de contacto:

Teléfono: +34 91 287 51 30.

Correo electrénico: investor.relations@neinorhomes.com

Direccion postal: Paseo de la Castellana, 20, 52 planta, 28046, Madrid.

3.5 Juntade Accionistas

El Consejo de Administracion de Neinor Homes promueve el derecho de participacion e
informacién de los accionistas en la Junta de Accionistas y adopta cuantas medidas sean
oportunas para facilitar que los miembros de la Junta de Accionistas ejerzan de forma efectiva
las funciones que le son propias conforme a la legislacion y al sistema de gobierno corporativo

establecido.

Neinor Homes puede recurrir, con ocasion de la celebracion de las Juntas de Accionistas, a los
servicios de agencias, entidades e intermediarios financieros y otras entidades que considere
necesarios para una mejor distribucion de la informacion entre sus accionistas e inversores

institucionales.

Adicionalmente, Neinor Homes publica en su pagina web corporativa de forma ininterrumpida,
desde que se publica la convocatoria de la celebracién de la Junta de Accionistas hasta la
celebracion de la misma, la informacion relacionada con la misma exigida por la normativa
externa e interna en materia de gobierno corporativo (ej.: anuncio de la convocatoria, quérum,

votaciones y acuerdos adoptados, entre otros).

En este sentido, habilita un Foro de accionistas que facilita la organizacion de informacién y actos

previos a la Junta, asi como permite a los accionistas la solicitud de informacién y la gestién de
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la delegacion de su representacion y voto a distancia.

3.6 Reuniones con accionistas o inversores

Los consejeros o miembros de la alta direccion de Neinor Homes pueden organizar y/o participar
de forma periédica en reuniones informativas (roadshows, seminarios y conferencias nacionales
e internacionales) sobre la marcha de la compafiia u otras cuestiones de interés para los
accionistas. Durante el intercambio de informacion se velara por el cumplimiento de los principios
de transparencia, igualdad de trato para no favorecer a ninglin accionista o inversor y simetria
en la difusion de la informacion facilitada. La documentacién que se transmita se notificara

también a la CNMV y se publicara simultdneamente en la pagina web de la compafiia.

3.7 Webcast trimestral

Cada trimestre, la compafia presentara al mercado los resultados del periodo en formato
Webcast. Se trata de una conferencia online en la cual el Consejero Delegado y el Director
Financiero presentan en vivo los resultados del trimestre mientras se pasan las diapositivas de
la presentacion de resultados, previamente remitida a la CNMV via Hecho Relevante y subida a
la pagina web de Accionistas de Neinor Homes. Al final de la presentacion, se procedera al turno
de preguntas a través del cual los oyentes pueden remitir preguntas referentes a los resultados
de la compaiiia, que seran respondidos por los directivos. La fecha de dicho Webcast se
informara con suficiente antelacion a los inversores via email y se subira como noticia en la
pagina web ademas de incluirse en el calendario de inversores. Esta comunicacion esta abierta

al publico y cualquiera podré inscribirse a través de la pagina web.
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Coordinacién interna para la difusién de noticias susceptibles de contener informacioén

privilegiada

Con el fin de que las noticias y comunicados transmitidos por Neinor Homes susceptibles de
contener informacion privilegiada para el mercado se difundan en condiciones de transparencia,
igualdad y en cumplimiento con la normativa aplicable?, la compafiia se rige bajo el procedimiento

interno establecido para tal efecto? y siguiendo las siguientes pautas de actuacion:

- Cuando la informacion de Neinor Homes sea susceptible de ser considerada privilegiada,
se pondra en conocimiento de la CNMV y el mercado si se dan las circunstancias
legalmente establecidas para que dicha comunicacién sea obligatoria.

- La informacién privilegiada difundida al mercado por cualquier canal de comunicacion
distinto de la CNMV debera ser coherente con la reportada a este organismo.

- En caso de duda acerca de la difusidon de informacioén, se consultard con el Secretario
General (Secretario del Consejo de Administraciéon) quién analizard la situacién y lo
consultara con el Consejero Delegado (0, en su defecto, con el Presidente del Consejo

de Administracion).

3 La normativa a la que se hace referencia es el Reglamento (UE) 596/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 16 de
abril de 2014 sobre el abuso de mercado.

4 El procedimiento interno de Neinor Homes al que se alude es el Procedimiento de reporting de informacién privilegiada a
la CNMV y al mercado.
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5 Supervision y control de la Politica
La Direccion de Auditoria Interna y la Direccion de Cumplimiento velaran y verificaran la
aplicacion de esta Politica de comunicacién y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto.
El Consejo de Administracion sera informado periédicamente de las principales relaciones que
Neinor Homes mantenga con los accionistas, los Inversores Institucionales y los asesores de
voto en aplicacion de lo dispuesto en esta Politica.

6 Entradaen vigor y vigencia

La presente Politica de comunicacién y contactos con accionistas, Inversores Institucionales y
asesores de voto entra en vigor a partir de su aprobacién por el Consejo de Administracion de

Neinor Homes con fecha 26 de abril de 2017.



